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LALOTTA AL COVID-19

Alla ricerca delle fragilita

In Usa il rischio di mortalita ¢ piu alto tra poveri e minoranze, in Italia tra gli anziani
Ma non € solo perché siamo tra i Paesi pit1 vecchi: la qualita dell’eta avanzata € cruciale

Un virus insinuato tra pieghe di solitudine

Stefano Bartolini
Francesco Sarracino

egli Usa il rischio di

mortalita per il coro-

navirus € molto piu

elevato peripoverie

le minoranze etni-

che. Il virus uccide
quattro volte piu i neri dei bianchi
eanche tra gliispanicila mortalita
€ molto piu elevata. Le cause sono
diverse: poverta, sovraffollamento
esegregazione residenziale, condi-
zioni igieniche peggiori, stili di vita
insalubri (abuso di droghe e alcol),
minori possibilita di telelavoro. I1
60% deilavoratori che guadagnano
pittdi7o0.000 dollaril’anno posso-
no svolgere il lavoro da casa; per
coloro che guadagnano meno di $
40.000 la cifra e inferiore al 40%. I
dati di Google sulla mobilita deri-
vati dai cellulari mostrano che nelle
contee americane povere la mobili-
ta si € ridotta molto meno che in
quelle piu ricche. E la mobilita e
correlataalrischio di contagio e di
morte. In Gran Bretagna lo scena-
rio e simile. L’istituto statistico na-
zionale ha calcolato cheil rischio di
morte per Covidig traineri e oltre
4 volte piu elevato dei bianchi. Per
i cittadini asiatici (Bangladesh,
Pakistan, India), la mortalita € sti-
mata fra 1,9 e 1,6 volte quella degli
autoctoni.

In Italia il target principale del
virus sono gli anziani. Cio viene
spesso spiegato con il fatto che sia-
mo lasocieta pit1 anziana d’Europa
eunadelle pitianziane almondo. E
una spiegazione consolante perche
I’elevata mortalita degli anziani sa-
rebbe I’altra faccia di un nostro pri-
mato: la vita media in Italia e pitl
lunga che altrove. Tuttavia questa
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spiegazione nasconde una realta
meno trionfale. E vero che in Italia
lavita media si € continuamente al-
lungata, come negli altri paesi Eu-
ropei, mal’aspettativa divitasana
siéaccorciata. La vita sana e defini-
ta come numero di anni trascorsi
senza disabilita o malattie che
ostacolino le attivita quotidiane.
La forbice che si e allargata tra
vita in aumento e vita sana in re-
gresso significa che in Italia sisono
create schiere di malati cronician-
ziani. E li che colpisce il virus.
Semplicemente questa pande-
mia ha fatto emergere le fragilita
specifiche delle varie societa. Men-

tre la vulnerabilita delle societa
americana e britannica riguarda
I’emarginazione etnica ed econo-
mica, quella italiana riguarda la
condizione critica della terza eta.
Il paragone col Giappone, una
societa ancora piu anziana di quel-
laitaliana, fornisce indicazioniin-
teressanti su come prendersicura
dell’eta avanzata. Il coronavirus in
Giappone ha ucciso “solo” qualche
centinaio di persone tra gli anziani.
Questo non € sorprendente. In
confronto al terribile spettacolo
degli anziani con sedia a rotelle,
problemi mentali e badante che si
vedono nelle cittaitaliane, la gran
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quantita di persone vecchissime e
autonome che camminano per le
strade delle citta giapponesi colpi-
sceimmediatamente ogni viaggia-
tore europeo.

Gli straordinari risultati otte-
nuti da questo paese quanto alon-
gevita e salute degli anziani sono
basati su politiche che li coinvol-
gono in attivita sociali, fisiche e
mentali. Queste politiche sono ca-
pillarmente promosse dalle am-
ministrazionilocaliin collabora-
zione con gruppi di volontariato,
mentre il governo nazionale pro-
muove campagne che informano
sull’'importanza delle relazioni per

la salute nella terza eta.

Queste politiche hanno una so-
lida base negli studi epidemiologi-
ci. Essi mostrano che un fattore di
rischio moltorilevante per la salu-
te deglianziani e la solitudine. Es-
sa € associata a un rischio molto
piu alto di mortalita e di contrazio-
ne e progressione di patologie tipi-
che della terza etarispetto agli an-
ziani con una ricca vita sociale
(malattie cardiovascolari, demen-
za senile, deficit di memoria, Al-
zheimer, ecc.).

In Italia € ancora poco ricono-
sciuto che, per prevenire la solitu-
dine nella terza eta, € necessario
svolgere una azione di prevenzione
attraverso programmi di integra-
zione sociale degli anziani sul mo-
dello giapponese. Da noi prevale
una idea medicalizzata della cura
della terza eta.

Ridurre la probabilita dell’insor-
genza di malattie croniche per le
persone anziane ha una importan-
za che va molto al di 1a del virus e
coinvolgela spesa sanitaria ela sua
sostenibilita. Prevenire la solitudi-
ne degli anziani costerebbe una
piccola frazione del costo elevatis-
simo della prassi attuale: lasciarlia
una terza eta patogena per poi con-
segnarli, quando non ce la fanno
pit, alle badanti, alle le case di ripo-
SO 0 a costosissime organizzazioni
ad altaintensita di tecnologia e co-
noscenza - come gli ospedali.

La qualita dell’eta avanzata e
divenuta una questione cruciale.
Se non miglioriamo la qualita del-
la terza eta, una popolazione che
invecchia diverra un peso sociale
e sanitario insostenibile. Oltre che
il brodo di coltura ideale per le
epidemie.
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MONDI DECENTRALIZZATI

Potenziali inespressi
della blockchain

Gian Luca Comandini
[ ranovembre2016el’India, per
| colpire pesantemente crimi-
nalitaed economiainnero,de-
cisediritirare dallacircolazio-
ne tutte le banconote da 500 € 1.000
rupie, pit dell’80% del denaro circo-
lante nel Paese. L’esito non fu quello
sperato. Sipuntavaatagliarele gambe
al40% del mercatonero, mail risultato
fu un misero 0,7% con conseguenze
drastiche sul resto del Paese (quello
onesto). Oltre 60 persone morironoin
filaaibancomat, suicidandosionegli
scontridavantiallebanche eagliedifi-
ci governativi. Il Pil indiano perse
I'1,5% sulla crescita stimata. A volere
quellesperimento” eranorealtainte-
ressateafarsparireil contante globale:
I'Uncpd, la Better Than Cash Alliance
el’'Usaid. Tuttienti che hanno trai fi-
nanziatoribigdelmondo finanziario
che guadagnano proprio dal passag-
gio dadenaro contante a elettronico.
Sarebbe interessante capire perché
abbianodecisodifare untestdel gene-
resuun Paese totalmente imprepara-
to comeI'India.

Maanoiinteressa unaltroaspetto:
ilgiornodopoaver abolitoil contante,
gliindiani (compresidelinquentie cri-
minalita) hanno cercatoalternativesu
internetehanno conosciutoil bitcoin.

In quel periodobitcoin e orovenivano
scambiati in India a prezzi superiori
anche del 50% rispetto al resto del
mondo.

Come cambia il mondo.L’autore del
pezzo, Gian Luca Comandini, ha pubbli-
cato da pocoil libro «Da zero alla luna»,
Dario Flaccovio Editore, 19,90 euro

Finoaierisec’erapericolooincer-
tezza i padri si rifugiavano nell’oro,
oggi oggi i figli si rivolgono alla
blockchain. Lamancanzadifiduciaha
datovitaallablockchain, malaman-
canza di dialogo intergenerazionale
nestaminandol’efficacia,lavelocita
di diffusione e l'utilita globale.
Blockchain non e solo una tecnologia,
comebitcoinnon e solounamoneta.
Qualcosadisimilel’abbiamo gia vis-
sutotrent’annifaconInternetmanon
abbiamoimparato:lastoriaeciclica,
glisbagli pure. Gran parte dei progetti
attuali che sfruttano la buzzword
“blockchain”lo fanno soprattutto per
marketing. Invece sono tanteleappli-
cazioni reali di questa tecnologia e
tantissimi i settori nel nostro Paese
snobbati oltreal piu “scontato” ambi-
to finanziario. Basti pensare alla sani-
ta, alla formazione, all’insurtech, al
diritto d’autore, alla contrattualistica,
aitrasporti. Cosaserve ora» Consape-
volezza, comprensione, ordine e stu-
dio. Tanto, tantissimo studio. Quando
si parla di qualcosa di nuovo, non si
puoenonsideve paragonareaqual-
cosadivecchio. Cisiazzera,cisiarma
dibuonavolontaesicercadiimparar-
lo. In fretta!

L’Italia € arrivata tra i primi sulla
legge, ma e rimasta ancora molto in-
dietrosullaformazione. Il futurovave-
loce,ilrestodel mondo cercadistareal
passo, noi stiamo andando a rilento,
maabbiamo comunquel’opportunita
disfruttarela globalizzazione e Inter-
net per informarci autonomamente,
leggere, studiare e provare a farerete
con tanti altri colleghi e appassionati
chehanno capitodachepartevaque-
stofuturo.Perchéinfondoe questala
lezione piu importante della
blockchain: il singoloessereumanosta
fallendo e puntaaun egoistico profitto
spessoascapitodialtri,malamaggio-
ranza degliesseriumaniéancoraone-
sta e va preservata. La governance di
questaumanita deve necessariamente
essere decentralizzataetornaremeno
fallibile e corruttibile che mai.
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i tratta di un raro caso di

scoperta retroattiva. Si e

scoperto che sipoteva fa-

re. Da decenni erano di-
sponibilile tecnologie per fareriu-
nionionline. La clausurahadimo-
strato che si potevano usare mas-
sicciamente, sostituendo viaggi,
risparmiando costierisolvendori-
gidita organizzative. Un corollario
echesipotevaancheevitaredian-
darein ufficio, per molteattivitala-
vorative. Enon c'e solo Twitterad
aver deciso che i dipendenti po-
trannoandare ononandarein uf-
ficioaloro piacimento,anche dopo
lafinedell'epidemia.Icasidique-
sto tipo sistanno moltiplicando, a
partire dalle grandisocietadicon-
sulenza. Un fatto e certo: I'assun-
zione che, finitala crisi, tutto tor-
nera come prima non ha fonda-
mento per le attivita che non ri-
chiedono speciali infrastrutture,
ma solo computer connessi.

Gli effetti collaterali di questo
genere di cambiamento sono com-
plessi. Minori emissioni di CO2 e
piu tempo per attivita culturali o
sociali. Maanche menodomanda
per servizi diristorazione, ospitali-
ta, viaggio. Pilecommerce e elear-
ning. Meno condivisionediautoe
bici, forse meno mezzi pubblici.
Ridefinizione dei parametridiva-
lore degliimmobilieaumentodel-
la diversita di servizi nelle zone
abitative. Attivita routinarie svolte
online oautomatizzate. Ufficiche
restano essenzialmente luoghiper
leattivita creative, per gli incontri
trapersone che sidevono conosce-
re, per l'inserimento di nuovi as-
suntiinazienda, per costruire va-
lori comuni. Oppure per azionare
macchine specializzate e costose,
peroperareinlaboratorio, per uti-
lizzare infrastrutture particolari.
Spazidilavoro che dunquediven-
tano luoghi di ritrovo e stimolo
creativo, centri per I'educazione,
aree di progettazione ageometria
variabile e occupazione tempora-
nea, luoghineiquali perla prototi-
pazione. In queste riflessioni, gli
sviluppatori di grattacieli per mega
aziende possono imparare qualco-
sadaicreatoridispaziperlacolla-
borazione di imprese di ogni di-
mensione, benché anch'essiriflet-
tano comedimostrano Talent Gar-
den od OpenZone Zambon.

Tutto questo, ovviamente, e te-
oria. Che puo diventare pratica so-
lo che c'eunamodernizzazionenel
managementdellerisorse umane,
neldesign deiformat per le riunio-
nieleattivita creative, online e of-
fline, nell'equilibrio tragerarchiae
giocodisquadra, tradivisioniere-
ti.Uno studio di McKinsey, basato
sullacrisidel 2008 ele sue conse-
guenze, mostracheleaziende che
colgono primadellealtreicambia-
menti strutturalieadeguano coe-
rentementelaloro organizzazione
hanno performance superiori ai
loro pari in modo sempre pil1 ac-
centuato: il20% delle aziende che
avevano una performance supe-
riore alle altre erano in vantaggio
di 20 punti percentuali nel 2008:
ottoannidopo eranoin vantaggio
di 150 punti percentuali. «Chi si
muove prima, pit1 velocemente e
condecisione, vamoltomegliode-
glialtri». Macomedevonovalutare
le scelte daoperare? McKinseynon
ha dubbi: devono scegliere per il
lungo termine, non per il breve.

Vinconoleaziende che guarda-
no oltre la crisi e si pensano in
un'otticastrutturale,indipenden-
temente dalle congiunture. L'in-
novazione senzadirezione genera
meno valore dell'innovazione
orientataal lungo termine.
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